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Sihtgrupp

Suur- ja vaikeettevotjad, avaliku sektori keskastmejuhid ja kommunikatsioonijuhid ning
kommunikatsioonispetsialistid, turundusjuhid, muugijuhid, turundusspetsialistid,
turundusassistendid ja mugiassistendid, teenindusjuhid, sekretérid ja juhiabid ning k&ik, kellel on
soov omandada siisteemselt teadmisi internetiturunduses.

Oppe alustamise tingimused
Kursusel osalejal on vajalik varasem kogemus arvuti ja mobiilseadmete kasutamisel.
Oppe eesmirk

Oppe eesmirk on tutvustada LinkedIni platvormi nii, et kdigil osalejatel s&ltumata oma taustast ja
tasemest tekiks Glevaade sellest, mida LinkedIni abil saab teha; kuidas olla seal esindatud Uksikisiku,
ettevGtte vOi mistahes organisatsiooni tasemel; milliseid tulemusi oodata ja kuidas neid saavutada.

Opiviljundid
Koolituse labinu saab:
e tdieliku lGilevaate sellest mis kanal on LinkedIn ja kuidas see teiega seostub

e praktilisi ndpunaiteid ja soovitusi, kuidas lles ehitada oma konto ja kuidas LinkedIni kui
sotsiaalmeedia kanalit parimal moel tarbida

e teada, miks ja kuidas teha ettevdtte konto, kuidas see struktureerida

e teada, millist sisu LinkedIni toota ja kuidas kontot arendada ning panna see teenima
ettevOtte eesmarke

e tdieliku Glevaate turundus- ja mudgivéimalustest LinkedInis



e praktilisi teadmisi sellest, kuidas nii sisuliste kui tehniliste vahenditega LinkedIn’is ise
alustada ja millele tédhelepanu p6o6rata

Oppesisu
Koolitusel labitakse jargmised teemad:

e LinkedIni kui kanali tGlevaade, vordlus teiste sotsmeedia kanalitega, eriparad, eelised ja
puudused.

e Uksikisik LinkedInis — milline on hea konto, mis sellel peaks tingimata olema ja kuidas
tksikisikuna olla nahtav/leitav ja ka ise leida endale olulist sisu. Tasuta ja tasulise konto
vahed.

e Ettevote Linkedlinis — ettevotte profiili elemendid ja funktsioonid, milline on hea ettevotte
konto, kuidas toimetada mitmekeelse sisuga erinevatel turgudel, milleks kasutada Showcase
lehte, jpm.

e Turundamine LinkedInis — Glevaade vGimalustest ja toodetest, enamlevinud praktikad ja
strateegiad, eesmargistamine ja tulemuse md&tmine ja tdlgendamine.

e B2B miilik LinkedInis — mis on Sales Navigator, milleks see hea on ja kuidas see enda kasuks
toole panna.

Oppemeetodid

Loeng, praktikum ja koolitusel osalejate spetsiifilistele kiisimustele vastamine
Iseseisev t60

Koolitusel etteantud Ulesannete lahendamine koolituspdeva jooksul.
Oppematerjalide loend

Koolitaja poolt koostatud temaatiline Gppematerjal edastatakse elektrooniliselt programmis osalejale
emailile

Nouded opingute Iopetamiseks

Opingute |8petamise eelduseks on osalemine 6-tunnisel koolituspieval ning etteantud ilesannete
lahendamine.

Hindamismeetodid ja hindamiskriteeriumid

- Linkedini teadmiste llesanded — Koolituspaeva labiviia korraldab teadmiste testi ja
elektrooniline testististeem hindab, kas llesanded on tehtud vajalikul tasemel. Koolituse
labiviia kontrollib elektroonilise testisisteemi tulemusi.

Koolituse labimisel viljastatav dokument (tunnistus voi tdend)

- Tunnistus, kui Oppija vottis Oppetddst osa tdies mahus ja vastab teadmiste testis esitatud
kiisimustele véahemalt 50% oigesti



- Toend, kui 6ppija vottis Gppetdost osa osaliselt ja vastab teadmiste testis esitatud
kisimustele digesti alla 50%. Tdend valjastatakse vastavalt osaletud Spitundide arvule.

Koolitajate kompetentsust tagava kvalifikatsiooni voi Opi- ja tookogemuse kirjeldus

Matis Metsala to6tab rahvusvahelises digitaalmeedia ettevottes Adform, Balti miitigidirektorina.
Varasemalt t66tas Matis HTTPool Balticsi Eesti maajuhina, mis omab ka Balti riikides Twitteri ja
LinkedIn’i sotsiaalvGrgustike reklaamimuidgi eksklusiivdigust. Matis on t66tanud turunduse ja
turunduskommunikatsiooni alal alates 1996. aastast, olnud Delfi kdivitanud meeskonna lilkkmena
Eesti veebireklaami turu siinni juures, olnud nii agentuuri, meediakanali kui kliendi positsioonis.
Viimased kiimmekond aastat toimetanud ka koolitaja, konsultandi ja ndustajana
turunduskisimustes.

Oppemaksu tasumine ja tagastamine

- Oppemaks tuleb tasuda esitatud arve alusel, arvel kirjeldatud maksetahtajaks.

- Kui arvel kirjeldatud maksetihtajaks pole kogu summa tasutud, siis on Koiv Invest OU-I Sigus
osalejale Tunnistus v&i Toend mitte valjastada.

- Koolitusest loobumise korral palume sellest teada anda info@heateenindus.ee

- Koolitusest loobumisel peale registreerumisperioodi Idppu tagastatakse 80%
koolitusprogrammi maksumusest.

- Tunnistuse viljastamise eelduseks on koolitusprogrammis osalemine 100% ulatuses.

- Toendi valjastamise eelduseks on koolitusel osalemine 80% ulatuses.

- Koiv Invest OU jatab endale Siguse teha ppeplaanis ja teemades ajakohaseid muudatusi.
Vaheste registreerujate t6ttu on meil digus kursus ara jatta voi edasi likata. Programmi
registreerunuid teavitatakse konkreetse koolituspaeva dra jaamisest véi edasi likkumisest
viivitamatult. Arajddnud koolituspieva eest tasutud summa makstakse tagasi v&i kantakse
soovi korral ile mdne jargneva koolituse osavétutasuks.

Vaidluste lahendamise kord

Vaidlused lahendatakse kokkuleppe teel. Kui kokkulepet ei saavutata, lahendatakse vaidlused Harju
Maakohtus.

Oppekeskkonna kirjeldus

- Koolitusruumid asuvad Euroopa hotelli konverentsikeskuses, Paadi 5, Tallinn. Kdik
kasutatavad koolitusklassid vastavad kaasaegsetele nduetele. Koiv Invest OU jitab endale
Oiguse asendada Hestia Hotel Europa hotellis paiknevaid koolitusruume samavaarse
koolitusruumiga mones teises koolitus- voi konverentsikeskuses.

- lgaks temaatiliseks koolituspaevaks on ette valmistatud elektrooniline dppematerijal.

- Koiv Invest OU tagab igale koolitusprogrammis osalejale 1-2 kohvipausi ja [Bunas6dgi.

- Koolituspdevadel on vdimalik kasutada koolituse kestel toimivat internetiiihendust.

- Oppeklassid on varustatud koolitusvahenditega (dataprojektor, siilearvuti, tahvel, markerid,
helististeem, kirjutusvahendid, markmepaberid jm).

- Koolitusgruppide suurused on erinevad, sdltuvalt koolituse sisust.

Oppeprogrammide ja dppekavade kvaliteedi tagamine



Koolitusprogrammi ja koolituspaevade kvaliteedi tagamise eeldus

- Koiv Invest OU on Eesti juhtiv internetiturunduse teemaliste avatud koolituste korraldaja.

- Koiv Invest OU korraldab Eesti ettevdtete ja asutuste juhtidele ning spetsialistidele suunatud
to0alast taienduskoolitust aastast 2008.

- Koiv Invest OU juhatuse liige on tegelenud avatud koolituste ja konverentside valdkonnas
aastast 1997.

- Koiv Invest OU poolne kvaliteedi tagamise eeldus on Koiv Invest OU poolt viljatédtatud
Oppekorralduse ja kvaliteedi tagamise alused, mis kuvatakse koolituste veebilehel.

- lgal koolitusel véimaldatakse koolitusel osalejatel anda koolitajale ja koolituse korraldusele
tagasisidet

Koolitajate kvaliteedi tagamine

- Koolitajad omavad pikaajalist koolitaja t66 kogemust, tuntust ja aktsepteeringut klientide-
sihtriihmade hulgas.

- Koolitajate t66 tulemust hinnatakse koolituse jargselt osalejate kirjaliku tagasiside pdhjal.
Vajadusel tehakse koolitajatele parandus- ja tdiendusettepanekuid.

Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine

- Koolitusprogramm on http://www.turundustreff.ee kodulehel vahemalt 1 kuu enne kursuse
toimumise algust. Koolitusprogrammi ja erinevatele koolitustele on véimalik registreeruda
kodulehel toodud koolituse juurest.

- Koik koolitusprogrammi voi eraldi koolituspdevadele registreerunud saavad vahemalt 5
paeva enne konkreetse koolituspdeva algust teabe koolituse tapse korraldusliku poole kohta.

- Koolituspdeva ajakava, koolitusruumide asukoha ja parkimisvGimaluste kohta.

- Koolituse jooksul luuakse dppimist toetav keskkond.

- Koolitusruumides on iga dppija jaoks piisavalt ruumi ja valgust. Ruumid on varustatud
tanapdevase esitlustehnikaga ja laudu ning toole on vdoimalik paigutada vastavalt vajadusele,
et tagada Gppimist toetav keskkond.

- lgaks koolituspdevaks on ettevalmistatud elektrooniline ppematerjal.

- Koiv Invest OU tagab igale koolitusprogrammis osalejale 1-2 kohvipausi ja [Bunasédgi.

- Koolituspaevadel on véimalik kasutada koolituse kestel toimivat internetitihendust.

- Oppeklassid on varustatud koolitusvahenditega (dataprojektor, siilearvuti, tahvel, markerid,
helististeem, kirjutusvahendid, markmepaberid jm).

Koolituse kohta tagasiside kogumine

- lga koolituspaeva I6pul taidavad osalejad tagasisidelehe, kus annavad hinnangu kursuse
sisule ja lektorile ning vGimalus on teha ettepanekuid koolituse sisu ja formaadi paremaks
muutmiseks.

- Koiv Invest OU juhtkond koos koolitajaga analiiiisivad saadud tagasisidet ning vajadusel
muudavad kursuse sisu v8i korraldust.

Juhul kui tagasiside koolitajale on halb mitmel koolitusel jarjest, kaalutakse koolitajaga koost66
|6petamist ja kvaliteetsema koolitajaga koosto alustamist.
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